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K&esoleva aasta juunikuus maa-, haldus- ja ringkonnakohtute menetlusosaliste seas |8biviidud uuringust
selgub, et kohtusiisteemi peetakse Uldiselt usaldusvaarseks, enim ollakse rahul kohtunike professionaal suse
jakohtuotsuste selgusega, vahem aga menetlusaja ning kohtuprotsessiga kaasnevate kuludega.

Lisaks tldisele rahulolule oli uuringu eesmargiks vélja selgitada, millised on kohtusse po6rdujate hinnangud
kohtuistungitele ja kohtunike t66l e ning koguda ettepanekuid 6igusemoi stmise paremaks korral damiseks.

Riigikohtu esmees M art Rask peab uuringutulemusi olulisteks, kuna Eestis on seni 6igusemaistmise
kvaliteedi ja efektiivsuse parandamisel keskendutud peamiselt kohtute sisemise vdimekuse arendamisele
ning kohtuga kokku puutuvate inimeste pilgu 18bi ei ole aktiivselt lahendusi otsitud. ,, Uuringu kaigus
kiUsitleti mitte ainult advokaate ja prokurdre, vaid esimest korda ka neid menetlusosalisi, kellel e ole
juriidilist ettevalmistust, seeparast peame uuringu tulemusi kohtutele eriti vaartuslikeks,” sonas Rask.

Kusitlusest selgub, et kohtustisteemi usaldab 55% kohtumenetlusega kokkupuutunutest. Samuti peavad
rohkem kui pooled kohtuotsuse saanutest otsust 6iglaseks. Hinnang kohtuotsuse 6iglusele on kérgem juhul,
kui otsus tehti osaleja kasuks ning madalam, kui otsus ei olnud vastaja jaoks soodne. Ule keskmise
kérgemalt hinnatakse ka seda, et kohtuotsused on selged, kohtunikud ja kohtuametnikud on abivalmid ning
suhtuvad protsessis osal enutesse professionaal selt. Pohiliste probleemidenatoodi vélja, et kohtusse
poordumise infot e ole kerge leida, 6igusemdistmine on Ule Eesti ebalihtlase tasemega ning kohtumenetlus
aeglane jakallis.

»Kindlasti analtitisib kohtute haldamise nGukoda p&hjalikult kdiki tehtud ettepanekuid, sest agju, mida
parandada, on kahtlemata palju. Usna ootusparaselt on tavai nimesele kohtupidamine keerukas. Samuti
valmistab rahulolematust kohtumenetluse kiirus. Ehkki see on oluline teema ning kahtlemata tks prioriteet
kohtusiisteemi l&hiarengus, el teata sageli, et kohtuprotsessi kiirus ei soltu tksnes kohtunike ja
kohtuametnike t60st, vaid ka menetlusosalistest, kes killalt tihti protsessi ja sellega ka digusrahu
saavutamist tahtlikult edasi |Ukata pttiavad,” lisas septembris Riigikohtu esimehe ametisse asuv Priit
Pikamé&e.

Vahetult kohtuga kokkupuutunud menetlusosaliste rahulolu uurimist, saadud tagasisidest jarel duste tegemist
jasusteemi edasiarendamist peab vaga oluliseks ka justiitsminister. , Osadele valjatoodud probleemidele
ootame leevendust juba kdimaolevatest arendustegevustest, nditeks olulise miinusena véljatoodud
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kohtulahendini joudmise aeg on jérjekindlalt |ihenemas, avaliku e-toimiku arendused parandavad kohtuinfo
kéttesaadavust edaspidi veelgi, kohtuametnike kvalifikatsiooni tdstmine on prioriteediks juba mitu
eelarveaastat. Kuid kindlasti on uuringu tulemused aluseks ka uutele projektidel e, mis tuleb kohtute

hal damise ndukojas |8bi arutada ja mille edukust saab hinnata jargmiste rahulolu uuringutega,” Gtles
justiitsminister Hanno Pevkur.

Uuringus osales kokku 630 menetlusosalist, kes jagunesid nelja sihtrihma: kohtusse p66rdujad,
kohtuistungil kéinud ja kohtuotsuse kétte saanud isikud ning advokaadid ja prokurdrid. Kisitlust viis [abi
Turu-uuringute AS, tellijateks olid Riigikohus ja Justiitsministeerium. Uuringutulemuste kokkuvéte on
kéttesaadav Riigikohtu veebilehelt  [1].
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