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Riigikohus selgitas tanases madruses lennureisijate digusi juhul, kui lennufirmajétab reisijalennust maha,
tuhistab reisi voi lend hilineb rohkem kui kolm tundi.

Kohtusse esitati lennureisijate htivitisnduded seoses lendude tuihi stamisega Itaalia lennujaamat66ta) ate
Uleriigilise streigi tottu. Lennufirma Ryanair pakkus neile asenduslendu, mis valjunuks nédal aega algsest
hiljem.

Reisijate hinnangul e olnud asenduslennu tingimused maistlikud ega vorreldavad esialgse reisi omadega.
Seetbttu ostsid nad ise uued piletid lennule, mis véljus tihistatust kolm paeva hiljem.

Lennufirmaleidis, et lennu tlhistamise eest e tule hivitist maksta, kuna pohjuseks olid erakorralised
asaolud, mida poleks suudetud véltidaisegi siis, kui oleks voetud kdik vajalikud meetmed. Riigikohtu
tsiviilkolleegium selgitas, et lennufirma kohustus vétta , koik vajalikud meetmed” erakorraliste agaolude
valtimiseks Euroopa Liidus lennureisijate 6iguste kaitseks kehtestatud méaéruse jargi ei hdlma tksnes
meetmeid lennu tthistamise valtimiseks, vaid ka meetmeid reisijatele lennu tihistamisest tulenevate
tagaj argede |eevendamiseks.

L ennuettevtjalt nbutav hoolsus, mis voimaldab tal vabaneda hiivitise maksmise kohustusest, eeldab kdigi
tema ké&sutuses olevate vahendite rakendamist, tagamaks reisija teekonna muutmine maistlikel tingimustel.
L ennufirma peab otsima ka teiste vedajate otse- voi vahemaandumisega lende, mis saabuvad varem kui
lennufirma enda jargmine lend.

Maé&érusega [1]saab tutvuda Riigikohtu veebilehel.
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